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L’ESTOUMAGADE

« Flash d’adrénaline, généralement provoqué par une forte émotion.,
qui nous estanque le plexus ancrés »

C’est ce que peut ressentir aujourd’hui un salarié de I’escale de Marseille au sortir de
la torpeur 1a ou des années de pratiques et d’usages se sont installées.

Est-il possible de gommer ce retard en claquant des doigts, d’affronter les contrain-
tes actuelles et de préparer 1’escale a son avenir, a notre avenir ?

Le PDV, NEO, les réorganisations, 1I’évolution permanente des comportements de
nos clients, I’avenir de la vente en escale, les projets de la relation client, la révision
des procédures pour plus d’efficacité ou d’économies, se bousculent dans les tétes de
nos collegues surpris de I’étendue de la tache et inquiets des conséquences. Le tout
amplifié par une DGE qui alterne le chaud et le froid en implantant un CLD tour a
tour a MRS, TLS ou LYS ou en vantant le projet Mimosa et une reprise d’activité
source d’espoir pour le personnel des escales pour le balayer le mois suivant et re-
plonger ce méme personnel un peu plus loin dans 1’angoisse.

Que dire de I’encadrement contraint de soutenir ces actions ou véhiculer ces messa-
ges quitte a devoir revenir en arriere ou se renier au rythme des changements de di-
rection de nos Dirigeants ou des accords particuliers passés au mépris de I’intérét
général.

La crédibilité et I’efficacité d’un encadrement chargé de conduire le changement sur
le terrain sont sérieusement et régulierement mis a mal par le manque de cohérence
de sa hiérarchie dans la conduite de ces actions et les changements de cap au gré des
influences ou des alliances de circonstance.

Il est vrai qu’entre Mistral et Sirocco la région est propice aux chan-
gements de vents.

Si Pobstination dans I’obstruction et la désinformation intéressée font partie de
Pattirail de persuasion de certaines Organisations syndicales, la CFE-CGC,
pour sa part, s’engage a vous informer sur 1’évolution de ces dossiers et leurs
conséquences pour notre escale et se bat a vos cotés pour que nos emplois ne
souffrent pas des négociations entre particuliers dont nous sommes tous otages.

L’équipe CFE-CGC de Marseille

Ce document est interactif. La version électronique contient des liens internet qui vous permettent
d’accéder a des informations complémentaires. Inscrivez vous a notre Newsletter ici



